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Arzthelferinnen sind dankbar
fiir neue Herausforderungen

Wie reagieren Arzthelferinnen, wenn
ihnen weitreichende Aufgaben bei
Angebot und Umsetzung von Zusatz-
leistungen lbertragen werden? ,Sie
sind dankbar fiir die neue Herausfor-
derung, engagieren sich und tun alles
fiir den Erfolg”, berichtet Helmuth
Roider, Initiator der Vitamed-Arzte-
Qualitatsgemeinschaft, iiber ein Pi-
lotprojekt in Bayern.

Roiders Unternehmen M+R Pra-
xismarketing mit Sitz in Ober-
traubling hat seil vielen Jahren
Erfahrungen mit der Selbstzah-
ler-Medizin gesammell. Kern des
neuen Vitamed-KRonzepts ist die
Vital-Assistentin. Das ist eine spe-
ziell ausgebildete Arzthelferin,

die sich im [GeL-Bereich um all
das kiimmert, was der Arzt nicht
unbedingt selbst machen mul.
Dadurch sei es moglich, 1Gel.-
Angebote erfolgreich umzuselt-
zen, ohne den Praxischef zusatz-
lich zu belasten, sagl Roider. Jetzt
vorliegende erste Erfahrungen in
Modellpraxen in Bayern belegen
nach Angaben der Vitamed-Ma-
cher, dali das Konzept aufgehen
kann: Die Arzthelferinnen seien
hochmotiviert, sie erlebten die
neuen Aufgaben und die zusiitz-
liche Verantwortung als Aufwer-
tung ihres Berufs. Und auch die
Arzte seien mit den Ergebnissen
zulrieden.

@ Weitere Infos: www.vitamed.de



